RAPP
Osakaskysely

TARKOITUS

Osakaskyselylla kartoitetaan osakkaiden tarpeita ja nakemyksid korjausvaihtoehdoista, sekd mm. perustasosta.
Osakkaiden tarpeet ja nakemykset voidaan kyselyn avulla huomioida suunnitteluvaiheen aikana ja osakkailta voidaan
saada tarkeaa tietoa asuntoihin tehdyistd muutostdista.

SISALTO

Osakaskysely sisdltaa osakaskyselylomakkeen laatimisen tilaajan toiveiden mukaisesti, lomakkeen toimituksen
osakkaille, seka tulosten kerddamisen ja kokoamisen yhteenvedoksi.

TOTEUTUS

Ensiksi tilaajan kanssa kdydaan lapi asiat, joita osakaskyselyssa halutaan selvittdad. Ndiden perusteella laaditaan
kysymykset ja osakaskysely ldhetetddan osakkaille. Osakaskyselyn voi toteuttaa kolmella eri vaihtoehdolla, joko
paperiversiona, sdhkopostilla tai internet-kyselylla. N&itd voidaan myo6s yhdistaa. Tulosten kerdamisen jalkeen tehdaan
yhteenvetoraportti, joka luovutetaan tilaajalle.
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